Das Adler-Seminar
mit Alexander Munke

Erfolg mit Herz,
Mut und Verstand.

Der WeilRkopfseeadler ist das Symbol fiir den
Mut zum Aufbruch — Mut zum Lernen — Mut zum
Handeln. Die Bereitschaft, selbst die Verantwor-
tung fur das Leben, sowohl im personlichen als
auch im beruflichen Bereich zu Gibernehmen,
wird in diesem Training aktiviert. Die Teilnehmer
gewinnen ein klares Bild von sich selbst und ihren
persénlichen und beruflichen Zielen und erarbei-
ten konkrete MaRnahmen fir die Zielerreichung.

~Wer mit den Hihnern gackert, kann nicht mit
den Adlern fliegen!“

Fiihren — Fordern — Motivieren
»Hilf anderen auf die Beine, ohne ihnen dabei
auf die FiiRe zu treten.

Fir den Unternehmer zeigt sich, wer mit
Hilfe von TIG — TAG — TOG aus Mitarbeitern
Unternehmer im Unternehmen macht!

verantwortlich fiir:

- den Ruf des Hauses

- den , aktiven Verkauf”

- die Wohlfuhl-Atmosphare

- aktive Flihrung von Mitarbeitern

- positive Stimmung/Schwingung im Team

Dieses Training unterstitzt Mitarbeiter mit
Kundenkontakt, nicht nur freundlich, sondern mit
Freude und Begeisterung an die Arbeit zu gehen.
Dies gibt den Mitarbeitern langanhaltende Moti-
vation und Sicherheit im freien und natdrlichen
Umgang mit Kunden.

Die Mitarbeiter entwickeln das sogenannte
~wachsame” Auge fir einen sauberen und
ordentlichen Arbeitsplatz und erkennen

dessen Bedeutung — insbesondere im Blickfeld
des Kunden, wie auch die Wirkung des person-
lichen Erscheinungsbildes.

100% Servicequalitat soll auch in der Behandlung
von Fehlleistungen Standard sein. AuBerdem wer-
den Methoden fiir erfolgreichen Zusatzverkauf
vermittelt und durch die eigenen Erfolgserleb-
nisse wird der Spall daran geweckt.

Anmeldung zum ADLER-SEMINAR

mit Verkaufstrainer Alexander Munke

25. Mai in Dannenberg

DIE THEMEN:

Personliches Erscheinungsbild - Sprache und
sicheres Auftreten - Reklamationsverhalten
Aktiver Zusatzverkauf - Teamarbeit - Ziel-
setzung fir den optimalen Dienst am Kunden
»2Kenne dein Angebot” - die 4m’s — die 5A"s —.
die 7B’s — ImAA — der ,KBf".

JETZT ANMELDEN UND AM 25. MAI
UM 14 UHR IN DER SPARKASSE
DANNENBERG DABEI SEIN.

“Ich freue mich einen mitreiRR-
enden Nachmittag gemeinsam
mit Dannenbergs besten Ver-
kaufern und Markenbotschaft-
ern zu erleben. - Ein neuartiges
WIR-Gefiihl, was auch, durch
unsere gemeinsame Arbeit
nach auflen strahlt!”

Christian Willam, WG Vorstand
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ADLER :
SEMINAR \

mit Alexander Munke

Alexander Munke — Der Entert®ainer — fiir
Dienstleistungsbegeisterung, ist einer der
erfolgreichsten Trainer Deutschlands in den
Bereichen Motivation, Flihrung, Rhetorik und
Korpersprache und Kommunikation.

Seine inspirierenden und mitreiRenden Semina-
re sind gepragt von einem auBergewdhnlichen
Lebenslauf. Seine unnachahmiliche Art, komple-
xes Wissen einfach, praxisnah und anwendbar
darzustellen, begeistert ein ums andere Mal sein
zahlreiches Publikum. Seine Seminare sind voll,
sein Publikum begeistert.

Wer das Geheimnis kennenlernen will, wie man
mehr Erfolg im Leben haben kann und mehr er-
reicht, der kann am 25. Mai an einem erfrischend
lehrreichen Streifzug durch die Welt der eigenen
Personlichkeit, Rhetorik und Kérpersprache
teilnehmen.

Mit einem Feuerwerk aus Motivation und Inspi-
ration versteht es Alexander Munke, bei seinen
Zuhoérern ungeahnte Potenziale freizusetzen und
neue Begeisterungsfahigkeit und Verantwortung
zu wecken.

Das Seminar vermittelt sofort umsetzbare
Strategien und Methoden fiir mehr Zufrieden-
heit, Lebensfreude und Erfolg.

Alexander Munke wirkt so glaubwiirdig, weil er
auch auRerhalb des Seminarraumes lebt, was er
erzahit.

Spontan reagiert er auf die Zuschauer, ist standig
in Bewegung und greift gern zwischendurch
einmal zur Gitarre und verzaubert seine Zuhorer
mit Liedern z.B. von Reinhard Mey.

Ein schier unerschopfliches Energiepatential
scheint ihn bestandig auf Trab zu halten.

Was Alexander Munke vermittelt, ist inhaltlich
nichts Neues. Die Leistung von Alexander Munke
besteht darin, einen intensiven emotionalen Kon-
takt zu den Seminarteilnehmern zu finden.

Die Inhalte von Alexander Munke’ s Seminaren
sind vielfaltig:

Motivation, ,Erfolg mit Herz, Mut und
Verstand”, Rhetorik und Kérpersprache — nicht
nur im Business- usw.

Wir freuen uns auf thre Teilnahme
und einen erlebnisreichen Nachmittag.

PREISE:

WG-Mitglieder und deren Mitarbeiter 50 Euro
Nicht-Mitglieder 100 Euro

Anmeldung - Refax

Veranstaltung: ADLER-SEMINAR

Referent: Alexander Munke

Termin: Samstag, 25. Mai,
14:00 - 19:00 Uhr

Ort:
Sparkasse Uelzen Li.-Dbg.
Muhlentor 1-3
29451 Dannenberg (Elbe)

Veranstalter:

s \ Werbegemeinschaft
@ “’ DANNENBERG 2

Postfach 1365
29477 Dannenberg (Elbe)

Fax: 05861/989929 1
Tel.: 05861/98 99 290
E-Mail: info@werbegemeinschaft-dannenberg.de

Wir nehmen mit Personen teil.

Stempel - Name - Anschrift
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